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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N2 5.905/73

PARECER COREN/SC N° 007/CT/2014

Assunto: Solicitagéo de parecer sobre o processo eaboracéo de protocolos

assistenciais.

| — Do Fato
Trata-se de solicitacdo sobre a elaboragdpratocolos assisténcias e os tramites & sua

aprovacao pelas Instituicoes de Saude do EstaBamta Catarina (diversas).

Il - Da fundamentagéo e analise

O Termo Protocolg@ode ser entendido como “registro de atos publieagstro indexado
da chegada e saida de correspondéncias em detganmimgtituicdo,conjunto de regras a
observar em matéria de etiqueta, como as seguidasegmonias oficiais, ata reunindo as
resolucdes de uma assembleia, de uma conferénei@aa, conjunto de regras, de condi¢cbes
relativas ao desenrolar de uma experiéncia”.(Wikigp2013)

Protocolo Técnico de Enfermageng o conjunto de dados que permitem direcionar o
trabalho e registrar oficialmente os cuidados eteglns na resolucdo ou prevencdo de um
problema. Em outras palavras, protocolo é uma tapde padronizacdo de procedimentos
realizados pela equipe de enfermad@artal Enfermagem, 2013)

Trata-se de discriminar minuciosamente as ativisladatribuicées dos profissionais,
no ambito da instituicdo de saude, para que ogmiofial com responsabilidade, competéncia,
respaldo, e seguranca ofereca uma assisténciauadajsespeitando 0s preceitos éticos e
legais.

A auséncia de padronizacéo das acoes significdidi@de da mesma, podendo levar a
uma grande variacdo nos modos de fazer as acdassiftmcao abre um espaco indesejavel
para o emprego de protocolos internacionais odogd nédo critica de outras tecnologias, o
gue pode tornar as praticas inadequadas paraidadmlocal A atividade do cuidar, além de
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complexa, exige confiabilidade a assisténcia pdesfer meio de procedimentos seguros. A
construcdo de protocolos é imprescindivel paraeaw®éo das acdes nas quais a enfermagem
esta envolvida.

O protocolo tem como objetivo:

» Normatizar e institucionalizar as atividades assisiis exercidas aos usuarios,
conforme programas preconizados do Ministério dad8ana busca pela qualidade da
assisténcia ao usuario e coletividade;

» Uniformizar e padronizar as acdes referentes wilaties dos profissionais, para uma
assisténcia adequada e integral aos usuarios;

> Instrumentalizar e respaldar a equipe na sua pratotidiana, através do
estabelecimento de critérios e normas na Atenéade;

> Possibilitar o efetivo exercicio profissional naplementacdo das acbes de saude ao
individuo e sua coletividade;

> Legitimar o exercicio de cada profissional, juntqgaipe interdisciplinar, a Instituicdo
de Saude e principalmente perante a sociedade.

Protocolos assisténcias na area de Enfermagem,mdessr estabelecidos
respeitando a legislacdo vigente do Conselho Feder&nfermagem e do Conselho

Regional de Enfermagem de Santa Catarina.

Il — Da Conclusao

Ante ao exposto o Coren/SC recomenda as etapas que devem seitadsgs na
construcao de Protocolos Assistenciais:

ETAPA 1: Levantamento de dados e discussdes colets/com todos os envolvidos no
processo
1. Fazer um diagnéstico (revisdo de literatura e laraento de evidéncias cientificas) a

respeito do assunto para o qual se pretende constpnotocolo, ou seja, legislacéo
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associada a matéria, técnicas de enfermagem, pmoaeos ja convencionados sobre
0 assunto, entre outros;

Fazer o levantamento e andlise das diretrizes stduiigdo, do processo de trabalho,
dos nés criticos, dos aspectos facilitadores, dascepas que envolvem o
procedimento ou acéo a ser firmada em protocolo;

Definir que tipo de protocolo se quer elaborartétrolo da Equipe Interdisciplinar ou
Protocolo de Enfermagem; Protocolo do Servigo @ideolo da Secretaria Municipal
de Saude, ou outros.

Elaborar o Protocolo considerando a rede assistlertanto, € importante constar
os servicos de referéncias e descrever em qua#;8és o cidaddo sera encaminhado.
Buscar a garantia da contra-referéncia;

Inserir agOes intersetoriais, interinstitucionpescerias etc;

Elaborar o Protocolo Assistencial através de untgs®o de construcdo coletiva,

envolvendo os diversos profissionais.

ETAPA 2: Construgéo do Protocolo na forma de texto

1. Capa (Instituicdo, nome do protocolo, autores,)data
2. Lista de abreviaturas (se necessario abreviatdeasrever o que significam);
3. Sumario (paginar o documento e identificar a laeg@io de cada assunto);
4. Ambito de aplicacdo (onde seréa aplicado; a quedestna);
5. Fundamento legal (legislacéo pertinente ao protocohstituido);
6. Conceitos Basicos (definicbes fundamentais a coemgéo dos termos utilizados no
protocolo);
7. Normas institucionais seguidas para aprovacao dtm@ylo ou aquelas diretamente
relacionadas com o assunto do protocolo;
8. Estrutura do protocolo:
a) Conceito- sintetizar os procedimentos a serem realizados.
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b) Responsavel pela prescricaanformar o(s) nome(s) da(s) categoria(s)
profissional (is) do(s) responsavel (is) pela piie&o ou realizacéo do
procedimento.

c) Responsavel pela execugamformar o(s) nome(s) da(s) categoria(s)
profissional (is) do(s) responsavel (is) pela exéoudo procedimento.

d) Finalidade— estabelecer qual (is) o(s) objetivo(s) parazeald referido
procedimento.

e) Indicacao— predizer em quais situacdes o procedimento devetiizado.

f) Material — relatar todos os materiais, medicamentos, eq@ptos e outros
necessarios para a execuc¢ao do procedimento.

g) Descricdo da técnicadescrever o roteiro dos procedimentos que deeem s
realizados, de acordo com a melhor sequencia apered¢embasado em
literatura recente).

h) Resultados esperadoselatar a quantidade/qualidade, os prazos estatietec
(metas), objetivos e outros itens relativos a eg&cwo procedimento.

i) Cuidados especiaisinformar eventuais cuidados a serem tomados na
execucao do trabalho de forma preventiva, como éamdo necessidade da
utilizacdo de equipamentos especiais ou de protecdo

]) ElaboracadAprovacéo espacgo destinado a assinatura dos colaboradaees q
elaboraram a Instrucdo e do responsavel pela aggova

9. O protocolo também pode ser construido na formdiatgama, facilitando a

compreensao de seus diversos passos.

ETAPA 3: Pactuacdes e autorizacdes
1. Apresentar o Protocolo Assistencial e pactuadm o conjunto dos trabalhadores da
Instituicdo de Saude, visto que o trabalho em saulde requer iaggmaisciplinar,
compondo o trabalho eequipe em beneficio de uma assisténcia integrasaario;
2. Ser apreciado e ter o de acordoadaoridade do Servico de Saude (chefigew

Gestor da Instituicdo de Saude;
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3. Os protocolos que tratarem de matérias especifieaBnfermagem deverdo conter
ainda, parecer assinado pelo Responsavel Técnidgnfdgmagem e/ou Enfermeiro
Coordenador Técnico do protocolo, atestando queesm atende as legislacdes da
profisséo.

4. Ser respaldado em instrumento legal pelmicipio ou instituicdo de saufleortaria,
Resolucao, Deciséo etc.);

5. E importante observar se a Lei Organica Municige$dude (e/ou Codigo Sanitario)
que obriga a apresentacdo Protocolo de Enfermagem na Céamara Municipal de

Vereadores para apreciacdo e aprovacao.

ETAPA 4: Divulgacéo, capacitagéo e avaliagao

1. Recomenda-se que os protocolos sejam encaminhadascigncia do Conselho
Municipal de Saude.

2. Divulgacao do instrumento legal, atrawis publicagdo em meio de comunicagao
especifico da instituicdo a qual se destina;

3. Promover capacitagdo dos profissionais, por oOrgdmpetente, para que 0S
mesmos possam executarlgdes do Protocolo com segurangasponsabilidade.

4. O Instrumento tem validade transitoria, devendoasatiado permanentemente e
modificado segundo asrcunstancias envolvidas, capacidade operaciopaifd

epidemioldgico.

Reitera- se que os protocolos devem sestreddos considerando principalmente

a equipe de saude que ira executa-lo e a realjptatiea a qual se destina.

Florianopolis, 10 de outubro de 2014.

Enfa. Dra. Janete Elza Felisbino
Parecerista
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